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Êè÷èê юзял ìöÿññèñÿëÿðèí ñàùèáëÿðè, ìöäèðëÿðè âÿ мцщасибляри ö÷öí òÿäðèñ-ìåòîäèê âÿñàèò

Áåéíÿëõàëã Юзял Сащибкарлыг Ìÿðêÿçèíèí ìàëèééÿ éàðäûìû èëÿ ùàçûðëàíìûøäûð

(Centre for International Private Enterðrise - CIPE)

Áàêû - 1997

Áó âÿñàèòäÿ êè÷èê áèçíåñ ö÷öí фювгялЁадя ящямиййятли áèð ïðîá¬ëåìèí - áèçíåñ-ïëàíëàøäûðìàíûí, хцсусян èø÷è âÿ ðÿñìè бизнес-ïëàíëàðûí òÿðòèáинин изащ олунмасына ъящд ýþñòÿ¬ðèëìèøäèð.

Òÿðòèá÷иíиí ÿñàñ ìÿãñÿäè юзял ìöÿññèñÿ ñàùèáëÿðè, ìöäèðëÿ¬ðè âÿ ìöùàñèáëÿðèíèí áèçíåñ-ïëàíëàøäûðìà àíëàéûøû èëÿ, îíóí ÿñàñ ìÿãñÿäëÿðè, ишляниб ùàçûðëàíìàсы ìåòîäèêàñû èëÿ òàíûø åòìÿêäèð. Ãåéä åòìÿê ëàçûìäûð êè, Àçÿðáàéúàíäà ñàùèáêàðëàðûí беля éàðäûìà áþéöê åùòèéàúû âàð вÿ áó ìåòîäèê вясаит еляъя дя ùÿì øÿõñè áèçíåñè äÿðê åòìÿê ö÷öí, ùÿì äÿ îíóí òÿãäèìàòû (èíâåñòèñèéà éàðäûìûíà да òÿãäèìàòû) ö÷öí файдалы îëàðäû.

Áó âÿñàèòдя áèçíåñ-ïëàíûí, бир щиссясини рясми бизнес-план кими цмумиляшдирмяк мцмкцн олан èø÷è âàðèàíòûíûí àðäûúûë тяртиби ïðèíñèïè ÿñàñ ýþòöðцлìöøäöð.

Бèçíåñ-ïëàíûí гурулушу ясасян àøàüûäàêû ùèññÿëÿð¬äÿí èáàðÿòдиð: хцлася - áèçíåñ-ïëàíûí ðåêëàì сяъиййяли ãûñà цмумиляшдирмяси, øÿõñè ìöÿññèñÿíèí òÿñâèðè, ìàðêåòèíã òÿäãèãàòëàðû âÿ ìàëèééÿ ïëàíû. Áóíëàðын ùàìûñû áèðëèêäÿ ýþñòÿðìÿëèäèð êè, ñå÷èë¬ìèø áèçíåñ баш тутаъаг, ãîéóëìóø ìàéàíû чыхармаьа âÿ ñà¬ùèá(ëÿð)èíÿ ýÿëèð ýÿòèðмяйя гадирдир.

Áó âÿñàèòèí òÿðòèáиндя êå÷ìèø ÑÑÐÈ ìÿêàíû äà äàõèë îëìàãëà äöíéàíûí ìöõòÿëèô бюлэяляриндя ишляйян áåéíÿëõàëã òÿøêèëàòëàðûí òÿúðöáÿñè, øÿõñè òÿúðöáÿ âÿ ÿëáÿòòÿ êè, õöñóñè ÿäÿáèééàò íÿçÿðÿ àëûíìûøäûð.

ÈÑÒÈÔÀÄß ÎËÓÍÌÓØ ßÄßÁÈÉÉÀÒ

1. Êàíàäñêèé îïûò è ðåêîìåíäàöèè Ìèíèñòåðñòâà ïðîìûøëåííîñòè, òîðãîâëè è òåõíîëîãèè ïðîâèíöèè Îíòàðèî. Ìîñêâà, 1997.

• Êàê ñîñòàâèòü áèçíåñ-ïëàí ñåðâèñíîé êîìïàíèè.

• Êàê ñîñòàâèòü ïëàí ïî ìàðêåòèíãó ñåðâèñíîé êîìïàíèè.

• Êàê ñîñòàâèòü áèçíåñ-ïëàí ïðîèçâîäñòâåííîé êîìïàíèè.

• Êàê ñîñòàâèòü ïëàí ïî ìàðêåòèíãó ïðîèçâîäñòâåííîé êîìïàíèè.

2. Ýíöèêëîïåäèÿ ìàëîãî áèçíåñà, èëè Êàê âåñòè ñâîå äåëî - ïîä ðåäàêöèåé G.Howard Poteet, Ìîñêâà, 1994.

3. Ôîðìóëà óñïåõà: ìàðêåòèíã. - Ï.Ñ.Çàâüÿëîâ, Â.Å.Äåìèäîâ. Ìîñêâà, 1988.

4. Èíâåñòèöèîííîå ïðîåêòèðîâàíèå-ïîä ðåäàêöèåé Î.Í.Òîëûïèíà. Ìîñêâà, 1995.

5. Êàê ÷èòàòü áàëàíñîâûé îò÷åò - International Labour Office. Ìîñêâà, 1992.

6. Çàÿâî÷íûå ôîðìû ðîññèéñêîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà - PEN Venture International.

Òÿðòèá åäÿí - Åëäàð Ìÿììÿäîâ.

Ëàéèùÿíèí рящбяри - Ñàáèò Áàüûðîâ.
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5. Ваъиб сонуъ ъядвял
1. Áèçíåñ-ïëàí àíëàéûøûíûí тяЁрифè.

Áèçíåñ-ïëàí êèôàéÿò ãÿäÿð ýåíèø âÿ тутумлу àíëàéûøäûð. Ëàéèùÿíèí òåõíèêè-èãòèñàäè ÿñàñëàíäûðûëìàñû (ÒÈß), èíâåñòèñèéà ëàéèùÿñè êèìè òåðìèíëÿð îíà ÷îõ éàõûíäûð. Áóíà ýþðÿ äÿ áèçíåñ-ïëàí àíëàéûøûíûí ìÿ`íàñûíû àðàøäûðìàìûøäàí ÿââÿë òåðìèíî¬ëîýèéàäàêû áèð ñûðà ôÿðãëÿðè àøêàðëàìàüà úÿùä ýþñòÿðÿê.

Ýþñòÿðèëÿíëÿð è÷ÿðèñèíäÿ áèçíåñ-ïëàí ÿí öìóìè òåðìèíäèð, ÷öíêè àäû ÷ÿêèëÿí ùÿð èêè òåðìèíè þçöíäÿ áèðëÿøäèðèð. Áóíóíëà éàíàøû, ÒÈß ùÿìèøÿ ùÿì áèçíåñ-ïëàíûí, ùÿì äÿ èíâåñòèñèéà ëàéè¬ùÿñèíèí òÿðêèá ùèññÿñèäèð. Èíâåñòèñèéà ëàéèùÿñè èñÿ êÿíàðäàí ÿëàâÿ âÿñàèòëÿðèí úÿëá åäèëìÿñèíÿ âÿ éà âÿñàèòëÿðèí òÿðêèá ùèñ¬ñÿëÿðè àðàñûíäà éåíèäÿí áþëöíöá ïàéëàíìàñûíà ÿñàñëàíûð. Áèçíåñ-ïëàí, áèð ãàéäà îëàðàã, èíâåñòèñèéàëàðûí úÿëá åäèëìÿñèíÿ èñòè¬ãàìÿòëÿíÿðÿê ìþâúóä áèçíåñèí èãòèñàäè äÿðê åäèëìÿñè ìÿãñÿäèëÿ âÿ éà þçöíöí ýÿëèðëÿðèíèí òîïëàíìàñû ùåñàáûíà îíóí äàõèëè èíêè¬øàôû ìÿãñÿäèëÿ òÿðòèá åäèëÿ áèëÿð. Áóíäàí ÿëàâÿ, èíâåñòè¬ñèéà ëàéèùÿñè äåäèêäÿ еля ÿí`ÿíÿâè ëàéèùÿëÿð íÿçÿðäÿ òóòóëóð ки, èãòèñàäè ìÿíôÿÿò ýÿòèðìÿéÿ ãàäèðäèð. Ìöÿééÿí ñîñèàë ñÿìÿðÿ ýÿ¬òèðìÿéÿ éþíÿëìèø èíâåñòèñèéà ïðîãðàìû äà áèçíåñ-ïëàí ñàéûëà áèëÿð. 

Áèçíåñ-ïëàí äåäèêäÿ ìöÿñèñÿ âÿ òÿøêèëàòûí òÿЁñèñè, ðåêîí¬ñòðóêñèéàñû, ôÿàëèéйÿòè öçðÿ èø÷è ñÿíÿäëÿðèí ùàçûðëàíìàñûíûí íÿòèúÿñè íÿçÿðäÿ òóòóëóð. Áó íÿòèúÿ ìöÿééÿí çàìàí êÿñèéèíäÿ âÿ ìöÿééÿí øÿðòëÿð äàõèëèíäÿ áèçíåñèí èãòèñàäè äàéàíûãëûлыüûíû âÿ ñÿìÿðÿлиëèéèíèí äÿðÿúÿñèíè äÿðê åòìÿéÿ âÿ òÿñâèð åòìÿéÿ èñòèãàìÿò¬ëÿíäèðèëìèøäèð. Áèçíåñ-ïëàí äåäèêäÿ éåíè èñòåùñàëàò ìöÿññèñÿ¬ñèíèí âÿ éà ìàë âÿ õèäìÿòëÿðèí ñàòûëìàñû ñèñòåìèíèí éàðàäûë¬ìàñûíà âÿ éà ôÿàëèééÿò ýþñòÿðÿí êþùíÿñèíèí ìîäåðíëÿøäèðèë¬ìÿñèíÿ éþíÿëäèëìèø ÿñàñëû òèêèíòèíè, òåõíîëîýèéàíûí ÿëäÿ åäèë¬ìÿñèíè, àâаäàíëûüûí àëûíìàñûíû, êàäðëàðûí ùàçûðëàíìàñû òÿäáèð¬ëÿðèíè þçöíäÿ áèðëÿøäèðÿí êîìïëåêñ ïëàí íÿçÿðäÿ òóòóëóð.

Áèç áó ñþùáÿòèìèç äàèðÿñèíäÿ áÿЁçè øÿðòëÿð äàõèëèíäÿ, ýþñ¬òÿðèëìèø òåðìèíîëîýèéà ÷ÿð÷èâÿñèíäÿ ãûñà âÿ ñàäÿ øÿêèëäÿ àí¬úàã áèçíåñ-ëàéèùÿëÿíäèðìÿ öçÿðèíäÿ äàéàíìàã èñòÿðäèê. Áèðèíúèñè, èíâåñòèñèéà ãîéóëóøóíóí ìÿãñÿäè êèìè áèç àíúàã èãòèñàäè ìÿíôÿÿòè ýþçäÿí êå÷èðÿúÿéèê. ×öíêè èíâåñòèñèéàëàðûí ñîñèàë ñÿìÿðÿñèíè àäÿòÿí áþéöê ÷ÿòèíëèêëÿ ìöÿééÿí åòìÿê ìöìêöíäöð âÿ êàïèòàë ãîéó¬ëóøëàðûíûí áàçàð èãòèñàäèééàòûíäà ãÿáóë îëóíìóø ùåñàáëàíìàëàðû ñèñòåìè äàùà áþéöê ÷ÿòèíëèê òþðÿäèð. Èêèíúèñè, áèçèì òÿðÿôèìèç¬äÿí àíúàã ðåàë èíâåñòèñèéàëàðà âÿ éà ìàääè àêòèâëÿðèí (ìàääè êàïèòàëын) ãîéóëóøëàðûíà áàõûëàúàã. Ìàëèééÿ èíâåñòèñèéàñûíà âÿ ãèéìÿòëè êàüûçëàðà ãîéóëóøëàðëà (сящмляр, âåêñåëëÿð, èñòèãðàçëàð âÿ ñ.) èñÿ ñïåñèôèê õöñóñèééÿòëÿðèíÿ ýþðÿ áóðàäà áàõûëìàéàúàã.

Éàõøû éàçûëìûø áèçíåñ-ïëàí ìöôÿññÿë îëàí, ëàêèí ìÿЁëóìàò¬ëà ùÿääèíäÿí àðòûã äîëäóðóëìàìûø ñÿíÿääèð êè, îíóí òÿðòèáàòûí¬äà èøòèðàê åòìÿìèø øÿõñ îíó îõóäóãäà ñèçèí ïëàíëàøäûðìà ìÿíòèãèíèçè àñàí àíëàéàúàã. Ìöõòÿëèô ðóáðèêàëàðûí (áàøëûãëàð âÿ ñÿðëþâùÿëÿð) èñòèôàäÿñè ñèçèí îõóúóíóçà ÷îõ éàðäûì åòìèø îëàð. Âÿ éàääà ñàõëàéûí êи, òÿôÿððöàòëàðûí ÷îõëóüó îíó éîðà áè¬ëÿð. Ôàêòëàðûí øÿðùèíäÿ èõòèñàðëàðà, ãûñàëòìàëàðà éîë âåðìÿéèí.

Áèçíåñ-ïëàí ñèçèí êå÷ìèø, èíäèêè âÿ ýÿëÿúÿê ôÿàëèééÿòèíè¬çèí гыса éàçûëû øÿðùèäèð. Иø ýþðìÿéÿ ùàçûðëàøдыьынызда áèçíåñ-ïëàíûí ÿñàñ ìÿãñÿäè ìàëèééÿ âÿ èñòåùñàë ñàùÿëÿðè öçðÿ ùÿð øåéèí ïëàíëàøäûðûëìàñû âÿ ÿñàñëàíäûðûëìàñûíäà ñèçè àðõàéûí åòìÿê¬äèð. Áèçíåñ-ïëàí ñèçèí îéóíóíóçóí ïëàíûäûð. Î, ôÿàëèééÿòè¬íèçèí ìÿãñÿäëÿðèíè, èñòèãàìÿòëÿðèíè âÿ ÿñàñ ìÿðùÿëÿëÿðèíè ìöÿééÿíëÿø¬äèðèð. 

Èäåàë ùàëäà áèçíåñ-ïëàí øèðêÿòèí ñàùèá(ëÿð)è âÿ éà ìö¬äèð(ëÿð)è òÿðÿôèíäÿí ùàçûðëàíìàëûäûð. Øòàòäàíêÿíàð ìöòÿõÿñ¬ñèñëÿðдян äÿ èñòèôàäÿ åòìÿê îëàð, àììà ïëàí øÿõñÿí ñèçèí þçö¬íöçöíêö îëìàëûäûð âÿ ñèç îíó òÿãäèì åòìÿéÿ, îíóí ùàããûíäà ãûñà øÿðù âåðìÿéÿ, âåðèëÿí ñóàëëàðà úàâàá âåðìÿéÿ ãàäèð îëìàëûñûíûç.

Áèçíåñ-ïëàí ùÿð èë éåíèëÿøäèðèëèð. Áó ùàëäà èø÷è âàðèàíòäàí èñòèôàäÿ îëóíóð. Áеля олдугäà ñèç êþùíÿ íÿòèúÿ âÿ èôàäÿëÿðÿ óéüóí îëàðàã áÿЁçè ìàääÿëÿðè дцзялдя åëÿúÿ äÿ ïðîãíîçóí êåéôèééÿòèíè âÿ ùåñàáëàìàëàðûí ùÿãèãèëèéèíè артыра, éåíè éàðàíìûø øÿðòëÿðè íÿçÿðÿ àëà áèëÿðñèíèç. Éàääà ñàõëàéûí êи, áèçíåñ-ïëàí ùÿòòà ñèç îíóí ùàíñûñà ìÿðùÿëÿëÿðèíè êå÷ìèøñèíèç¬ñÿ äÿ ôÿàëèééÿò ìöääÿòè ÿðçèíäÿ ñèçèí ïëàíûíûç îëà¬ðàã ãàëûð.

Ãåéä åòìÿê ëàçûìäûð êи, áèçíåñ-ïëàíûí òÿãäèì ôîðìàñû èõòèéàðèäèð, àììà ÿýÿð ñèç ïîòåíñèàë ìöøòÿðè èëÿ äàíûøûãëàðà áàøëàéûðñûíûçñà, îíäà áåéíÿëõàëã òÿúðöáÿäÿ ãÿáóë îëóíìóø öñëóá âÿ ôîðìàäàí èñòèôàäÿ åòñÿíèç ñèçèí áèçíåñ-ïëàíûí îõóíараг õîшëóãëà ãÿáóë îëóíàúàüû åùòèìàëû äÿôÿëÿðëÿ àðòìûø îëàúàã. Èêèáàøëû ìÿЁíà âåðÿí âÿ éà äöçýöí áàøà äöøöëìÿéÿúÿê èôàäÿëÿðäÿí ãà÷ûí, àðà ñþçëÿðè èøëÿòìÿéèí.

Áèçíåñ-ïëàí ðÿñìè ñÿíÿääèð. Îíóí éàçûëìàñû ö÷öí ÷îõëó ìèãäàðäà èø÷è ìÿЁëóìàò ìàòåðèàëû òÿëÿá îëóíóð. Îíà ýþðÿ äÿ ÿââÿëúÿ èø÷è áèçíåñ-ïëàí òÿðòèá åäèí. Îðàäàêû ìÿЁëóìàò ðÿñìè ïëàíäà îëàí ñÿðëþâùÿëÿð àëòûíäà éåðëÿøèð. Èôàäÿëÿð ñàäÿ âÿ àéäûí îëìàëûäûð.

Ñèçèí ðÿñìè áèçíåñ-ïëàí 1.5-äÿí àç îëìàéàí èíòåðâàëëà ÷àï îëóíìàëûäûð, ãåéäëÿð ö÷öí ìöâàôèã þë÷öäÿ êÿíàðëàðäà éåð îëìàëûäûð (ñîëäàí 3.5ñì, ñàüäàí 2-2.5ñì, éóõàðûäàí âÿ àøàüûäàí 2.5ñì), ñÿùèôÿëÿð íþìðÿëÿíìÿëèäèð, öìóìè ýþðöíöø ñàíáàëëû îëìàëûäûð. Ïëàíûí þçöíäÿ èñÿ öçÿðèíäÿ øèðêÿòèí àäû, ïëàíûí ôÿàëèééÿò âàõòû ýþñòÿðèëÿí òèòóë âÿðÿãè îëìàëûäûð. Ñîíðà èñÿ ìöôÿññÿë ìöíäÿðèúàò ýÿëìÿëèäèð.

ÅЁòèáàð åòäèéèíèç êÿíàð øÿõñäÿí ñÿíÿäèí ñîí âàðèàíòûíû îõó¬ìàüû õàùèø åäèí. Ñîíðà èñÿ ñîðóøóí ки, áó ìÿЁëóìàòäà ÷àòûø¬ìàç¬ëûãëàð âàðìû ? Ñÿíÿäè äàùà äà òÿêìèëëÿøäèðìÿê îëàðìû ?

2. Áèçíåñ-ïëàíûí òÿðêèáè.

2.1. Òèòóë âÿðÿãè

Ùÿð øåéè àðäûúûëëûãëà áàøëàéàã. Áèçíåñ-ïëàí òèòóë âÿðÿãèí¬äÿí (title sùeet) áàøëàíûð. Òèòóë âÿðÿãèíäÿ àøàüûäàêûëàðû ýþñ¬òÿð¬ìÿê êèôàéÿòäèр:

• øèðêÿòèí òàì àäû;

• "ÁÈÇÍÅÑ-ÏËÀÍ" éàçìàëû âÿ ïëàíûí òàì àäûíû (àä ñÿíÿäèí ìàùèééÿòèíè òàì ÿêñ åòäèðìÿëèäèð) ýþñòÿðìÿëè;

• áèçíåñ-ïëàíûí ôÿàëèééÿò ìöääÿòèíè ýþñòÿðìÿëè (ìÿñ.: 1997-1999-ъу èëëÿð âÿ éà 1-úè âÿ 2-úè èëëÿð);

• ïëàíûí éàçûëäûüû òàðèõ.

Ëîãîòèï, ôàáðèê âÿ éà ìàë íèøàíëàðûíûí ýþñòÿðèëìÿñè âÿ éà äèýÿð ãðàôèê òÿñâèð ìöìêöíäöð. Ëàéèùÿíèí öìóìè ùÿúìèíèí âÿ òÿëÿá îëóíàí èíâåñòèñèéàëàðûí ùÿúìèíèí òèòóë âÿðÿãèíäÿ ýþñòÿðèëìÿñè äÿ òÿúðöáÿäÿ ðаст эялиняндир.

2.2. Ìöíäÿðèúàò

Íþâáÿòè ñÿùèôÿäÿ ìöíäÿðèúàò (table of contens) ýþñòÿðèëèð. Ìöíäÿðèúàòà áèçíåñ-ïëàíû òÿøêèë åäÿí ìþâçóëàðûí ñèéàùûñû äàõèë åäèëèð. Î ùÿð áèð îõóúóéà îíóí ö÷öí ìàðàãëû îëàí ìþâçóíó òåç òàïìàüà èìêàí âåðèð. Éàääà ñàõëàéûí êи, áèçíåñ-ïëàíû îõóéàí øÿõñëÿð (áàíêèðëÿð, èíâåñòîðëàð) îëäóãúà ìÿøüóë àäàìëàðäûð. Ìöíäÿðèúàò ùÿð áèð áþëìÿ öçðÿ ìöôÿññÿë ìÿЁëóìàòûí éåðëÿøäèéè ñÿùèôÿíè ýþñòÿðÿí áèð õÿðèòÿäèð. Éàääà ñàõëàéûíêи, ëàéèùÿíèçèí ìàëèééÿëÿøäèðèëìÿñè àíúàã âÿ àíúàã ñèçèí ö÷öí âàúèáäèð.

2.3. Õöëàñÿ

Ìöíäÿðèúàòäàí ñîíðà õöëàñÿ (executive summary) ýÿëìÿëèäèð. Õöëàñÿ îõóúóëàðà ÿí ÿñàñ øåéëÿð ùàããûíäà ìÿЁëóìàò âåðìÿëèäèð. Áó áþëìÿíèí ìÿãñÿäè îõóúóäà ìàðàã äîüóðìàã, îíà ñèçèí ïëàíû¬íûçûí ÿñàñûíû ýþñòÿðìÿê âÿ ïëàíû àõûðàäÿê îõóìàñûíà ìÿúáóð åòìÿêäèð. Õöëàñÿäя ìàëèééÿ âÿñàèòëÿðè úÿëá åäèëÿí ìÿãñÿäëÿð ãûñà øÿðù åäèëìÿëèäèð, î ñèçèí áèçíåñè èçàù åòìÿëèäèð, ìàëèééÿëÿø¬äèðìÿíèí íþâöíö âÿ øÿðòëÿðèíè, àëûíìûø ìàëèééÿ âÿñàèòëÿðèíèí âÿ èíâåñòèñèéàëàðûí ýåðè ãàéòàðûëìàñûíûí øÿðòëÿðèíè õàðàêòå¬ðèçÿ åòìÿëèäèð. Ìàëèééÿ âÿñàèòè òÿëÿáàòëà¬ðûíû âÿ ìÿíáÿëÿðèíè ìöÿééÿíëÿøäèðìÿê, úÿëá åäèëìèø âÿñàèòëÿ¬ðèí ùàðà ñÿðô îëóíìà¬ñûíû ñàдаламаг âÿ ùÿìèí âÿñàèòëÿðèí íèéÿ ìÿùç ñèçèí áèçíåñÿ ãîéóëìà¬ñûíû ýþñòÿðìÿê çÿðóðèäèð. Øèðêÿòèíèçäÿ èíâåñòèñèéàëàðäàí ýþçëÿ¬íèëÿí ìÿíôÿÿòèí ùÿúìèíè âÿ åëÿúÿ äÿ èíâåñòèñèéàëàðûí ýåðè ãàéòàðûëìàñû ìöääÿòèíè âÿ ãàéäàñûíû ýþñòÿðìÿëèñèíèç. Ïëàí ùàçûð îëäóãäà õöëàñÿíè éàçìàã äàùà àñàíäûð. ßýÿð ïëàí éàëíûç ñèçèí þç òÿëÿáàòëàðûíûç ö÷öí òÿðòèá åäèëèáñÿ áó áþëìÿíè ãûñà éàçìàã îëàð.

2.4. Øèðêÿò ùàããûíäà ìÿЁëóìàò

Àäÿòÿí õöëàñÿäÿí ñîíðà øèðêÿòèíèç ùàããûíäà ìÿЁëóìàò (comðany ðrofile) âÿ éà ìöÿññèñÿíèçèí òÿñâèðè (descriðtion of comðany) éåðëÿøäèðèëèð. Øèðêÿòèí òÿñâèðèíäÿ àøàüûäàêû ôàêò áþéöê ÿùÿìèééÿòÿ ìàëèêäèð: ñèçèí øèðêÿò éåíèúÿ òÿøêèë îëóíìóøäóð, éохса ñèç ìþâúóä øèðêÿòèí áàçàñûíäà þç áèçíåñèíèçè ãóðìàã âÿ òÿêìèëëÿøäèðìÿê ôèêðèíäÿñèíèç. Áèðèíúè ùàëäà ñèç áèçíåñèí òÿøêèëàòè ôîðìàñûíû (øÿõñè-òÿêáàøûíà, øÿõñè- éîëäàøëûã: ïàé ãîéóëóøó, сящмдар ìöÿññèñÿñè âÿ éà ìÿùäóä ìÿñЁóëèééÿòëè ìöÿññèñÿ øÿêëèíäÿ) ñå÷ìÿëèñèíèç. Áóíäàí ñîíðà øèðêÿòè ãåéäèééàòäàí êå÷èðìÿëèñèíèç âÿ ýÿëÿúÿê ôÿàëèééÿòè ö÷öí шящадятнамя вя йа ëèñåíçèéà àëìàëûñûíûç. Бó ùàëäà äà øèðêÿòèí ìöäèðëÿðè, ìÿñëÿùÿò÷èëÿðè âÿ ìöòÿõÿññèñëÿðè áàðÿäÿêè ìàääÿ ÷îõ ÿùÿìèééÿòëè îëà áèëÿð. Áó äà êи, øöáùÿñèç, ñèçèí áèçíåñèí óüóðëó îëìàñûíû ìöÿééÿíëÿøäèðÿí амиллярдян áèðèäèð. Áèçíåñèíèçäÿ ìöäèðëÿðèí âÿ ìÿñëÿùÿò÷èëÿðèí ïàéëàðûíû òÿЁéèí åäèí, îíëàðûí øèðêÿòäÿêè ìÿíñÿáëÿðè âÿ éà ðîëëàðû áàðÿäÿ ãûñà èçàùàò âåðèí. Áàíêèðèíèçè, ùöãóãøöíàñûíûçû âÿ ìöùàñèáèíèçè (ùÿòòà îíëàð øèðêÿòäÿ ùå÷ áèð ÿìëàêà ìàëèê îëìàñàëàð áåëÿ) øèðêÿòèí ìÿñëÿùÿò÷èëÿðè êèìè ãÿëÿìÿ âåðèí (еëÿúÿ äÿ ôÿàëèééÿòèíèçÿ úÿëá åòìÿê èñòÿäèéèíèç ñÿðèøòÿëè äîñòëàðûíûçû, òàíûøëàðûíûçû äà).

ßýÿð øèðêÿòèíèçèí êå÷ìèøè вя èíäèñè ìþâúóääóðñà âÿ ýÿëÿúÿéèíÿ öìèäèíèç âàðñà îíäà àøàüûäàêû ñóàëëàðà àéäûí âÿ áàúàðäûãúà ãûñà úàâàáëàð âåðèí:

• мöÿññèñÿíèí òàì àäû;

• рÿùáÿð (ÑÀÀА, òåëåôîí, òÿðúöìеéè-ùàë);

• яëàãÿëÿð ö÷öí øÿõñ (ÑÀÀА, òåëåôîí, ôàêñ);

• шèðêÿòèí òÿøêèëàòè òÿðêèáè âÿ ÿìëàê ôîðìàñû;

• шèðêÿòèí ôÿàëèééÿò ñàùÿñè;

• тÿЁñèñ÷èëÿðèí àäû âÿ öíâàíëàðû;

• шèðêÿòèí ãåéäèééàò йери âÿ òàðèõè, ùàíñû ôÿàëèééÿòëÿ ìÿøüóë îëìàã áàðÿäÿ ëèñåíçèéàñû; 

• áàíê ðåêâèçèòëÿðè;

• øèðêÿòèí ôÿàëèééÿòèíèí õàðàêòåðè âÿ ãûñà øÿðùè;

• àïàðûúû ìöòÿõÿññèñëÿð (òÿðúöìеéè-ùàë), ìöäèðëÿð (òÿðúöìеéè-ùàë), ìÿñëÿùÿò÷èëÿð (òÿðúöìеéè-ùàë èëÿ), ìöùÿíäèñ-òåõíèêè âÿ éà åëìè шяхси щейЁят, ãàëàí ÿìÿêäàøëàðûí ñàéû;

• òÿòáèã åäèëÿí òåõíîëîýèéà(ëàð) âÿ àâàäàíëûüûí ÿñàñ íþâëÿðè;

• мÿùñóëóí âÿ õèäìÿòëÿðèí ÿñàñ íþâëÿðè (èñòåùñàëàòûí âÿ éà ýþñòÿðèëÿí õèäìÿòëÿðèí ùÿúìè, ñàòûøûí âÿ éà òÿêëèô îëó¬íàí õèäìÿòëÿðèí ùÿúìè, àõûðûíúû 3 èëèí áàëàíñ ùåñàáàòëà¬ðû), ìàëëàðûí, õèäìÿòëÿðèí òÿñâèðè;

• ïàòåíòëÿð ùàããûíäà ìÿЁëóìàò. Ìàë íèøàíû, ôàáðèê äàìüàñû, ëîãîòèï;

• ÿñàñ ìöøòÿðèëÿð âÿ éà ìÿùñóë âÿ õèäìÿòëÿðèí ÿñàñ èñòåùëàê÷ûëàðû;

• øèðêÿòèí ÿñàñ ортаглары;

• íÿãëèééàò ñõåìëÿðèíÿ, êîììóíèêàñèéàëàðà, ñàòûø áàçàðëàðûíà âÿ õàììàë ìÿíáÿëÿðèíÿ эюря øèðêÿòèí èñòåùñàëàò áþëìÿëÿðèíèí éåðëÿøäèêëÿðèí ÿðàçèëÿðèí õàðàêòåðèñòèêàñû;

• øèðêÿòèí èñòåñàëàò áþëìÿëÿðèíèí éåðëÿøäèêëÿðè ÿðàçèíèí òÿáèè-иглим øÿðàèòèíèí âÿ åêîëîæè амиллярин ýÿðýèíëèéèíèí õàðàêòåðèñòèêàñû;

• øèðêÿòèí ôÿàëèééÿòèíèí ñîñèàë ящямèééÿòè;

• éåíè èãòèñàäè øÿðàèòäÿ ôÿàëèééÿò, þçÿëëÿøäèðìÿ ïëàíëàðû (áó ìàääÿ ÿñàñÿí äþâëÿò, ãèñìÿí äþâëÿò âÿ éà áó éàõûíëàðäà þçÿëëÿøäèðèëìèø ìöÿññèñÿëÿð ö÷öí çÿðóðèäèð).

Àìåðèêàíûí êå÷ìèø ÑÑÐÈ ìÿêàíûíäà äà ôÿàëèééÿòäÿ îëàí Pen Ventura International (USA) âåí÷óð øèðêÿòè ñèéàùûñû àøàüûäà ýþñòÿðèëÿí ñóàëëàðà úàâàá âåðìÿéè ìÿñëÿùÿò ýþðöð. Áó ñèéàùû éóõàðûäàêû ñèéàùûäàí áèð ãÿäÿð ôÿðãëÿíäèéèíÿ ýþðÿ îíóíëà äà òàíûø îëìàã ìàðàãëûäûð.

1. Öíâàí âÿ éåðëÿøäèéè ÿðàçè (àäû, öíâàíû, ðÿùáÿðèн ÑААÀ, ÿëàãÿ ö÷öí øÿõñèí ÑÀАÀ, òåëåôîíëàð, ôàêñ).

2. Ìöÿññèñÿíèí ìÿùñóëó:

• ìÿùñóëóí ÿñàñ íþâëÿðè;

• èëлèê òÿõìèíè ìèãäàðû âÿ ãèéìÿòè (áàëàíñ, àõûðûíúû 3 èëèí ìàëèééÿ ùåñàáàòû);

3. Èñòåùñàëàò âÿ òåõíîëîýèéà:

• èñòåùñàëûí òåõíîëîýèéàñû (ãûñà);

• ôÿùëÿëÿð âÿ ÌÒÈ;

• èñòåùñàëàò àâäàíëûüûíûí ÿñàñ íþâëÿðè;

• õàììàë âÿ ìàòåðèàëëàð.

4. Ñàùèáêàðëûã âÿ íÿçàðÿò:

• øèðêÿòèí ñàùèáëÿðè (òÿðúöìåéè-ùàë, èø òÿúðöáÿñè);

• òàáå÷èëèê;

• þçÿëëÿøäèðìÿ ïëàíëàðû (ÿýÿð âàðäûðñà).

5. Úîüðàôè õàðàêòåðèñòèêà:

• èíâåñòèñèéàëашдырылаúàã ìöÿññèñÿíèí ýöìàí îëóíàí éåðè âÿ éà éåðëÿøäèéè ÿðàçè; 

• íÿãëèééàò éîëëàðûíà, èðè ìÿðêÿçëÿðÿ, õàììàë ìÿíáÿëÿðèíÿ, åëåêòðèê åíåðæèñèíÿ эюря éåðëÿøìÿñè;

6. Íÿçÿðäÿ òóòóëàí ìÿùñóë âÿ îíóí ñàòûøû:

• ìÿùñóëóí ÿñàñ 3-4 íþâö;

• èëëèê èñòåùñàë (ìèãäàðû âÿ äÿéÿðè);

• èõðàúàò äà äàõèë îëìàãëà ìÿùñóëóí íÿçÿðäÿ òóòóëàí ÿñàñ ìöø¬òÿðèëÿðè (ùàíñû ñÿíàéåëÿð, øèðêÿòëÿð âÿ ùàíñû ìèãäàðäà àë¬ìàã èñòÿéèðëÿð, þëêÿëÿð öçðÿ øÿðù);

• ìÿùñóëóí èñòåùëàê÷ûëàðà ýþíäÿðèëìÿñè, äàøûíìàñû èìêàíëàðû (êèì äàøûéàúàã, íÿãëèééàò êèìèíäèð, ùàðàéà äàøûíàúàã, ÿñàñ íÿãëèééàò ñõåìëÿðè - ðåàë âÿ ïåðñïåêòèâ);

• ðÿãàáÿò (ñèçèí äàõèëè âÿ õàðèúè ðÿãèáëÿðèíèç, þçöíöçö îíëàðëà ìöãàéèñÿ åäèí - êåéôèééÿò, ãèéìÿò, äèýÿð амилляр öçðÿ; áàçàð øÿðàèòèíäÿ ñèç íÿéèí ùåñàáûíà îíëàðëà ðÿãàáÿò àïàðà áèëÿðñèíèç).

 7. Íÿçÿðäÿ òóòóëàí èñòåùñàë âÿ òåõíîëîýèéà:

• èñòåùñàëûí òåõíîëîýèéàñû âÿ ìÿùñóëóí ÿñàñ íþâëÿðè öçðÿ àâàäàíëûã (ãûñà);

• ôÿùëÿëÿð âÿ ÌÒÈ (ìèãäàðû âÿ ìÿíáÿëÿðè);

• õàììàë âÿ ìàòåðèàëëàð (òÿêðàð òÿúùèçàò, ìèãäàð, òÿúùèç åäÿíëÿð âÿ îíëàð àðàñûíäàêû ìÿñàôÿ, äàøûíìà öñóëëàðû);

• çÿðóðè îëàí êîììóíèêàñèéàëàð âÿ òÿëÿáàòûí ñàé ýþñòÿðèúèëÿðè (åíåðæè òÿìèíàòû, èñòèëèê, ãàç âÿ ñó òÿúùè¬çàòû - òÿëÿá îëóíàí ñóéóí õàðàêòåðè, êàíàëèçàñèéàнын ся¬ъиййяси, ìÿèøÿò, ñÿíàéå âÿ éà òÿúðèä åäèëìèø, íÿãëèééàò éîëëàðû - äÿìèðéîëó, àñôàëò òðàñ, бору êÿìÿðè âÿ ñ.), ÿýÿð éîõäóðñà òÿëÿá îëóíàí òèêèíòè-гурашдырма èøëÿðèíèí òÿЁìèíàòûíûí äÿéÿðèíè ýþñòÿðìÿли.

8. Ìöÿññèñÿíèçèí ïîòåíñèàëûíû âÿ ýöúëö òÿðÿôëÿðèíè íöìàéèø åòäèðÿí ÿëàâÿ ìÿЁëóìàò.

9. Иíâåñòèñèéà âÿñàèòëÿðèíäÿí ñÿðèøòÿëè âÿ ñÿìÿðÿëè èñòèôàäÿ åòìÿê èìêàíëàðûíûç.

10. ßéàíè âÿñàèòëÿð (ìÿñялян, ìöÿññèñÿíèí íàиëèééÿòëÿðè áàðÿäÿ êèíîëåíòëÿð, ðåêëàì êèòàá÷àëàðû, ïëàêàòëàð âÿ c.).

11. Ìöÿññèñÿ ëàéèùÿ ýöúöíÿ ÷àòìàãäà îëàí çàìàí åêîëîæè àìèëëÿðèí ýÿðýèíëèéè, àðàäàí ãàëäûðûëìàñû éîëëàðû âÿ ÿòðàô ìöùèòÿ òÿ`ñèðèíèí àçàëäûëìàñû ö÷öí çÿðóðè îëàí òÿäáèðëÿð.

12. Þç çÿííèíèçúÿ, ïëàíëàøäûðûëàí òÿäáèðëÿðèí эерчяклийиíè, ïрàêòèêëèéèíè âÿ óüóðëóëóã åùòèìàëûíû íöìàéèø åòäèðÿí äèýÿð ìÿ`ëóìàòëàðû âÿ ìöëàùèçÿëÿðè ÿëàâÿ åäèí.

Ãåéä: 

à) äÿéÿð âÿ ãèéìÿòëÿð ùàããûíäà сюз ачдыгда, äàõèëè áàçàðäàêû õÿðúëÿðè äîëëàðëà âÿ áåéíÿëõàëã ãèéìÿòëÿðëÿ ýþñòÿðìÿéÿ ÷àëûøûí;

á) òåõíèêè èñòèëàùëàðûí (òåðìèíëÿðèí) èíýèëèñúÿ àäëàðûíû ìþ`òÿðèçÿдя ÿëàâÿ åäèí.

2.5. Áèçíåñ ö÷öí ìöùèò

Áó áþëìÿäÿ ïëàíëàøäûðäûüûíûç ôÿàëèééÿòèíèçèí ìöùèòèíè (environment of tùe industry) öìóìè øÿêèëäÿ òÿñâèð åäèí.

2.6. Áàçàð (Tùe Market)

Áàçàðûí úàðè ùÿúìèíè, èðè ðåýèîíàë ñåãìåíòëÿðè âÿ èíêèøà¬ôûí ýþçëÿíèëÿí ýÿëÿúÿê сцрЁятëÿðèíè ýþñòÿðÿí úÿäâÿëè òÿðòèá åäèí. Ìÿ`ëóìàò ìÿùñóëóí ìèãäàðû âÿ õèäìÿòëÿðèí ñàéû øÿêëèíäÿ ýþñòÿðèëÿ áèëÿð. Áó мяЁлуматлары ùÿì äÿ ïóë åêâèâàëåíòèíÿ ÷åâè¬ðèá ýþñòÿðìÿê îëàð. ÌÿЁëóìàò éåêóíëàшдырылìàëûäûð âÿ áèð ñû¬ðà ìÿíáÿëÿðÿ ÿñàñëàíìàëûäûð. Áó ìÿíáÿëÿð àøàüûäàêûëàð îëà áèëÿð:

• ñàùÿâè âÿ éà ïешякар àññîñèàñèéàëàð;

• ñàùÿâè âÿ éà пешякар æóðíàëëàð;

• ñòàòèñòèê ùåñàáàòëàðûí íÿøðè âÿ éà Ðåñïóáëèêà Äþâëÿò Ñòàòèñòèêà Êîìèòÿñèíèí ìÿëóìàòëàðû;

• ïîòåíñèàë ìöøòÿðèëÿðëÿ ìöçàêèðÿëÿð;

• ïîòåíñèàë òÿúùèçàò÷ûëàðëà ìöçàêèðÿëÿð;

• åêñïåðò ðÿЁéëÿðè.

2.7. Òåíäåíñèéàëàð (Trends)

Ñèçèí ìÿøüóë îëàúàüûíûç áèçíåñÿ òÿЁñèр åäÿí ÿñàñ òåíäåíñè¬éàëàðû (ìÿñялян, òåõíîëîæè äÿéèøèêëèêëÿð, ìîäà âÿ ñ.) ìöÿééÿíëÿø¬äèðèí. Áó òåíäåíñèéàëàð ùàããûíäà ìÿЁëóìàòû ìöâàôèã ÿäÿáèééàòëà òàíûøëûã, ìöøòÿðèëÿð âÿ òÿúùèçàò÷ûëàðëà ìöçàêèðÿëÿð éîëó èëÿ àëà áèëÿðñèíèç êè, îíëàðûí ôèêðèíúÿ ñèçèí ìàðàãëàíäûüûíûç ñàùÿ¬äÿ ùàíñû äÿéèøèêëèêëÿð áàø âåðÿúÿéèíè юйрянясиниз. Áèçíåñèíèçин ñàùÿñèíÿ òÿЁñèð åäÿúÿê ÿñàñ òåíäåíñèéàëàðû ìöÿééÿíëÿøäèðäèêäÿí ñîíðà áèçíåñèíизин îíëàðà íåúÿ óéüóíëàøàúàüûíû àðàøäûðìàã çÿðóðèäèð. 

ßÑÀÑ ÒÅÍÄÅÍÑÈÉÀËÀÐ Âß ÏËÀÍËÀØÄÛÐÛËÀÍ ßÌßËÈÉÉÀÒËÀÐ

1. Ðÿãàáÿòèí àðòìàñû âÿ ãèéìÿòëÿðèí åíìÿñè.

Ðåêëàìäà ìÿùñóëóí âÿ éà õèäìÿòëÿðèí éöêñÿê êåéôèééÿòèíè, àëûúûëàðûí âÿ ìöøòÿðèëÿðèí òÿëÿáëÿðèíè éàõøû áèëäèéèíèçè íÿçÿðÿ ÷àðïäûðûí.

2. Øèðêÿòèí õèäìÿò åòäèéè ðàéîíëàðäàí ìöøòÿðèëÿðèí кючмяси.

Ôÿàëèééÿòèíèçèí úîüðàôè ÿðàçèñèíè ýåíèøëÿíäèðèí, øÿùÿðèí äèýÿð ðàéîíëàðûíû õèäìÿòëÿðèíèçëÿ ÿùàòÿ åäèí, áàøãà бюлэялярдя ôèëèàëëàð éàðàäûí.

3. Éàõøû èø÷èíèçè áèëàâàñèòÿ ñèôàðèø÷è âÿ éà ðÿãèáèíèç èøÿ úÿëá åäÿ áèëÿð.

ßìÿêäàøëàðûíûçûí èäàðÿåòìÿäÿ èøòèðàêûíû, ìöäèð âÿçè¬ôÿñèíÿ èääèàëàðûíû âÿ ñ. èìêàíëàðûíû òÿЁìèí åäèí. ×åâèê èø ãðà¬ôèêèíè òÿìèí åäèí. Èñòèðàùÿò, òèááè éàðäûì öçðÿ èìòèéàçëàð éàðàäûí.

2.8. Ñèéàñÿò âÿ íîðìàòèâ ìöääÿàëàð (Political and Legal).

Ìþâúóä âÿ ýöìàí åäèëÿí ãàíóíâåðèúèëèê ñèçèí ôÿàëèééÿòèíèçÿ íåúÿ òÿЁñèð åäèð? Áóðàäà ñèçèí áèçíåñèíèçäÿêè ÿëàâÿ ðèñêëÿ áàüëû о ìÿùäóäèééÿòëÿðè àíëàìàã ÷îõ ìöùöìäöð ки, онлар ñèçÿ ìÿãñÿäëÿðèíèçÿ ÷àòìàãäà янэял âÿ éàõóä éàðäûì îëàúàã. Áó ùàëäà ùÿì ðÿñìè íÿøðèééàò âÿ ùÿì äÿ ñàùÿâè àññîñèàñèéà âÿ æóðíàëëàð ñèçèí áèçíåñèíèçÿ òÿЁñèð ýþñòÿðÿúÿê ñèéàñè âÿ ùöãóãè амилляр ùàããûíäàêû ìÿЁëóìàòûí ÿí éàõøû ìÿíáÿëÿðèäèð. Àøàüûäà áó ìàääÿíè íÿçÿðÿ àëàí ìèñàë ÷ÿêèëèð. 

ÃÀÍÓÍÂÅÐÈÚÈËÈÊ Âß ÉÀ ÄÈÐÅÊÒÈÂ ÍÎÐÌÀÍÛÍ ÒßÑÂÈÐÈ

- Ãèñìÿí ìÿøüóë îëàí ÿìÿêäàøëàðûí ìÿâàúèáè òàì èø ùÿôòÿñèндя ìÿøüóë îëàíëàðûí ìÿâàúèáèíÿ уйьун òÿЁéèí åäèëÿúÿê. 

ÐÈÑÊÈÍ ÔÀÊÒÎÐÓ 

- Éöêñÿê.

ØÈÐÊßÒÈÍ ÒßÄÁÈÐËßÐÈ

- ßìÿéèí ìöòÿíàñèá þäÿíèëìÿñè мцяййянляшдириляъяк.

2.9. Ðÿãàáÿò

Ùÿð áèð ôÿàëèééÿò íþâöíäÿ ÿñàñ ðÿãèáëÿðè ìöÿééÿíëÿøäèðìÿê çÿðóðèäèð. Îíëàðûí áàçàðäàêû ïàéëàðûíû âÿ ñèçèí áàçàðäà òóòà áèëÿúÿéèíèç ìöìêöí ïîòåíñèàë ïàéûíûçû ýþñòÿðìÿê ëàçûìäûð. Áó ìÿЁëóìàòûí àëûíìàñûíûí ÿí éàõøû éîëó - þç øÿõñè òÿäãèãàòëàðû¬íûçûí íÿòèúÿëÿðèíè âÿ ïîòåíñèàë ìöøòÿðèëÿðëÿ øÿõñè ìöñàùèáÿ¬ëÿðèíèçè úÿìëÿøäèðìÿêäèð. Øèðêÿòëÿð ùàããûíäà ìÿЁëóìàò äà ÷îõ ÿùÿìèééÿòëèäèð âÿ èíäèêè çàìàíäà ðåñïóáëèêàäà áó ìÿЁëóìàòû àí¬úàã долайы éîëëà, åêñïåðò ãèéìÿòëÿíäèðìÿñè öñóëó èëÿ àëìàã ìöì¬êöí¬äöð. Ìöøòÿðèëÿð äÿ ïëàíëàøäûðäûüûíûç áèçíåñäÿ ðÿãèáëÿ¬ðèí ñèçèí ö÷öí éàðàäàúàüû ÷ÿòèíëèêëÿð áàðÿäÿ õÿáÿð âåðÿ áèëÿðëÿð. 

ÐЯГИБ ØÈÐÊßÒÈÍ САТЫШ ЩЯЪМИ (USD) ÃÈÉÌßÒ ÑÈÉÀÑßÒÈ

SAHIL 180000 USD, ùÿð âàùèäè 40 USD мянфяяти 10%-а ÷àòдырìàã  

ELNUR 130000 USD, ùÿð âàùèäè 50 USD ãèéìÿòдя ëèäåð îëìàã

NURLAN 60000 USD, ùÿð âàùèäè 30 USD мянфяяти 10%-а ÷àòдырìàã

ÐßÃÈÁ ÁÀÇÀÐ ÏÀÉÛ ÐßÃÈÁÈÍ ÖÑÒÖÍËÖÉÖ

SAHIL 20% ñàáèò ìöøòÿðèляри éàðàíûá

ELNUR 15% ñàáèò éöêñÿê êåéôèééÿòëÿ ìÿøùóðäóð

NURLAN 10% àøàüû ãèéìÿòëÿðäÿí èñòèôàäÿ åäèð

Áóíëàðëà ÿëàãÿäàð éàðàíìûø ìàíåÿëÿð.

ÌÀÍÅßËßÐÈÍ ÒßÑÂÈÐÈ Âß ÏËÀÍËÀØÄÛÐÛËÀÍ ÒßÄÁÈÐËßÐ

Ìöøòÿðè äèýÿð øèðêÿòèí ñåðâèñèíÿ þéðÿøìèøäèð.

- Щÿð õèäìÿò ö÷öí 10% ýöçÿøòëè "Áèçÿ ìöðàúèÿò åäèí" êóïîíëàðûíû òÿòáèã åäèí.

Àøàüû ãèéìÿò ýÿëèðè àçàëäûð.

- ßñàñ õèäìÿò íþâëÿðèíÿ áàçàð ãèéìÿòëÿðèíèí òÿòáèã åäèëìÿñè âÿ 10% ýöçÿøòëè êóïîíëàðû èñòèôàäÿ åäÿðÿê éåíè ìöøòÿðèëÿðèí úÿëá åäèëìÿñè.

2.10. Ìàðêåòèíã âÿ ñàòûø öçðÿ ïëàí (Sales and marketing ðlan)

Áó áþëìÿ îëäóãúà ÿùÿìèééÿòëèäèð. Ñàòûø ïëàíû ñèçèí áöòöí ëàéèùÿëÿðèíèç ö÷öí юзцлдцр. Юнъяэюрмя ùàçûðëàìàã ëàçûì ýÿëÿí ùÿð áèð èõòèéàðè ùàëäà ñèç èíêèøàôûí ö÷ ññåíàðèñèíè ùàçûðëàìà¬ëûñûíûç: íèêáèí, áÿäáèí âÿ ÿí ðåàë.

2.11. Ñàòûø ùÿúìè öçðÿ ìÿãñÿäëÿð (Target Sales)

Ñàòûøûí (õèäìÿòëÿðèí) òÿЁìèí åäÿ áèëÿúÿéèíèç ùÿúìèíèí тящлилиíè ùàçûðëàéûí. Ùÿð áèð ðåýèîíàë áàçàðûíûç мисал ö÷öí àøàüûäàêû ôîðìàíû äîëäóðóí.

МАЛЛАР (ÕÈÄÌßÒËßÐ) Базарын тялябаты (ващ.) Ширкятин пайы %-ля Ìèãäàð (ващ.)  

1-ъи мал (хидмят) íþâö 100000 6.25 6250  

2-ъи мал (хèäìÿò) íþâö 20000 8.0 1600  
